旅游管理（120203）

（一）基本概况

    旅游管理学科1996年开始招收本科生，2003年获硕士学位授予权。该专业的培养思路是，依托于本校强大的企业管理学科群和经济学科群，着重培养学生国际化的视野、坚实的旅游管理理论基础、较强的理论研究与管理实践双重能力；培养方法是，在导师团队的引领下，通过参与科研项目和旅游企业集团的实习达到培养目的。
（二）培养目标

    本专业培养具有良好的政治和道德素质，系统掌握经济管理基础理论，系统掌握旅游基础理论、旅游企业经营管理与旅游资源开发等专门知识，熟悉旅游市场、旅游文化，具有较高的综合素质、严谨的科学态度、敏锐的创新意识和积极的创业精神，具备独立从事经营管理、独立承担专门技术工作能力的高层次应用型经营管理人才。
（3） 研究方向

1．旅游服务管理与连锁经营 

    研究内容：该研究方向以管理学、市场营销学、服务管理学、集团化经营和连锁经营的理论、方法为指导，以旅游企业集团特别是酒店集团管理公司和餐饮连锁（集团）公司为研究对象，主要探讨旅游及相关服务企业的服务管理与创新、管理模式、连锁经营、国际化、信息化、收益管理、绩效管理、核心竞争力等问题。 

2．旅游规划与营销 

    研究内容：以旅游目的地、景区/点等为研究对象，主要研究旅游资源的开发与规划、旅游资源的保护与可持续发展、旅游目的地营销（旅游市场开发、游客行为分析、旅游目的地形象塑造、事件营销）等问题。

（四）导师队伍

    旅游管理学科1996年开始招收本科生，2003年获硕士学位授予权。旅游管理教研室目前有4教师。从职称来看，教授1位，副教授3位。从学历来看，有博士学位2位，硕士生导师2位。近几年，本学科教师主持或参与国家级、省部级的纵向课题10多项，来自于企事业单位的横向课题20多项，出版专著10本，发表论文近百篇。其中在2012中国旅游科学年会上荣获学术论文唯一一等奖以及在中国餐饮学术年会第一届（2010）和第二届（2011）上荣获特等奖和一等奖。2011年成功举办了“首届大学生北京市旅游线路设计大赛”，赢得了北京市旅游委和各高校旅游管理专业师生的一致好评。学制为3年，学习年限最长不得超过5年。

（5） 就业前景
    本专业学生就业单位选择广泛，不仅局限与传统的旅游企业，更有新兴旅游电子商务类企业、航空公司、政府机关、银行等。近年来，毕业生的平均就业率为97%。目前，毕业生就业行业逐渐从传统旅游行业（如国际旅行社、高星级酒店、航空公司）过渡到新兴旅游行业（如会展公司、网络旅游商）、金融业（如银行）等行业。毕业生就业地点以北京为主，遍布上海、广州、天津等大型城市。就业单位包括国家旅游局、中共中央对外联络部、中国旅行社、中国国际旅行社、中国青年旅行社、国际饭店、天伦王朝饭店、长城饭店、中国国际航空公司、中国民航总局、雀巢公司、联想集团等。

